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iletisim sistemleri ve servisleri alaninda lider olan Avaya, diinya gapinda bir
milyondan fazla sirket icin iletisim aglari tasarlar, yapilandirir ve yonetir.

Hedefimiz, Uretkenliginizi ve karlihdinizi arttirmaniza yardimci olacak akilli géztimler
sunarak, ihtiyaglara uygun hale getirilmig ticari iletisim sistemleri gelistirmektir.

Bu sayede siz de ana ticari hedeflerinize yani isletmenizi biiyiitmeye ve miisteri
iligkilerinizi geligtirmeye ,konsantre olabilirsiniz

Batdnlesik iletisiminiz icin ideal platform

Avaya Communication Server Integral 55 LX butlnlesik ticari
iletisimlerde dénim noktasi yaratir. Yeni platform gelecege
yonelik, web tabanli iletisimler icin altyapiyi saglar, internet
protokolleri araciligi ile yenilikgi uygulamalar kolaylastirir ve
maliyetleri azaltir. Denenmis ve givenilir Communication
Server Integral 55 LX standart hale getirilmis 19" teknolojisi
ile dnemli bir rol oynar.

Yeni entegre edilmis ylksek performansli sunucu ve Linux
isletim sistemi 6zellikleri ile Communication Server Integral
55 LX, en son teknoloji ile donatiimigtir.

Boylece, 10 kisiden az kullanicisi bulunan sube ofislerden,
¢ok kullanicili merkezlere veya ana ofislere baglanilabilir ve
standart hale getirilmis bir iletisim sistemi olusturarak
genisletilebilir. Analog, dijital, IP veya DECT ara yiizlerinin
karisimi olan konfigirasyonlar olusturmak her zaman
mumkindur. Bunun yani sira etkin sistem yonetimi
sayesinde hem santral ydnetiminde hem de telefon
setlerinde kullanici dostu fonksiyonlar sunmaktadir.
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Avaya ile verimli ticari iletisim ihtiyaglarinizda miikemmel Firmalara Sagladigi Katma Degerler
kalite ve maksimum performans, ylksek erigim, mobilite ve
esneklik seviyesil = Enkapsamli organizasyon yapisinda dahi
maksimum olgeklendirme olanagi

Sistemin temel moddulleri « Subelere optimum destek saglanmasi

+ Esneklik ve modulerlik
Communication Server Integral ailesi, diinya ¢apinda « Standart 19” yapi
100,000'in Gzerindeki uygulamadan elde ettigi deneyimle » ISDN ve VolIP igin en yuksek paketleme
yoluna basariyla devam etmektedir. yogunlugu: En genis araliklardaki uygulama
VolP, y6netim ve uygulama entegrasyonlarini igeren agik senaryolari i¢in en az bosluk gereksinimi
mimari ,tim genel TC ve IT standartlarini destekler ve bir cok + Coklu islemci kontroll ile tamamen dagitiimis
is yapisi igin maksimum odlceklendirilebilirligi garanti eder. sistem mimarisi
Bir cok gereksinime ve uygulama ihtiyaclarina bagli olarak + UMS / Media Gateway mimarisi

Avaya , tim iletigim ihtiyaglariniz icin kisisellestirilmis, Intel Standart PC Tasarimi ile Entegre sunucu

Gelistiriimig Linux isletim sistemi

yatirimi koruyucu ¢ézimler sunar:

BSI standartlarina gére ayarlanmis kapsamli

cevrimigi servis konsepti
* Yerinde ve uzaktan bakim servisi igin
optimize edilmis fonksiyonlar
 Coklu ortam iletisimlerinin entegrasyonu
» ISDN, DECT ve VolP igin Goklu servis platformu
 Veritabanina LDAP baglanti ile merkezi
telefon dizini
+ Calisma grubu sistemlerine entegrasyon ile
PC tabanl yénlendirme karti




ISDN'den VolP'e kadar teknolojiler

Yeni bir dinyaya kisa siireli veya surekli bir gegis

Communication Server Integral 55 LX, saf ISDN
sistemlerine, saf VolP ¢bézUimlerine veya karisik
ortamlara yerlestirilebilir ve her hangi bir zamanda iki
yénde de genisletilebilir: Mevcut altyapi korunarak
donisim saglanir. IP telefon islevselligi, VolP
kullanicilari ve VolP aglari tarafindan kolayca konfigiire
edilebilir ve kullanilabilir. Tamamen yeni kurulumlarda,
daha fazla konforlu IP telefonlarinin kullanimi tavsiye
edilir. Gerekli geleneksel baglantilari ag operatérlerine
veya analog ve dijital portlara optimum sekilde adapte
edebilmek igin arayiiz kartlari kullanilabilir.

Sube ofis yapilarn igin ideal ¢oziimler Sirket aglari
¢ogu zaman, bir veya birden fazla biiyiik ofisi ve bir gok
sube ofisi igerir. Bu gline kadar, bu tip sube ofisi
yapilarinda her zaman farkli sistemler kurmak
gerekiyordu — bu ise iletisimde veri kaybi ile

sonuglaniyordu.

Bu alanda da, Entegre iletisim Sunucu ailesi, yeni
alanlara agiimaktadir: Communication Server Integral
55 LX ile beraber Communication Server Integral 55
Compact LX, tasarruflu oldugu kadar ¢ok yonli bir
¢6zUm sunar. VolP icin Communication Server
Integral 55 Compact LX'i kullanmak, sube ofis
sistemlerinin ana ofis sistemlerine baglanmasi WAN
baglantilari bozulsa bile sube ofislerde giivenli iletigsim
fonksiyonelligi ile yiksek performansli bir iletisim agi
yaratir: Gerekli olan durumlarda, sube ofis sistemleri,
operasyonlari kesmeden ¢apraz konumsal veri
agindan (WAN) bagimsiz olarak galigir. Buna ek
olarak, WAN'daki bant genisligi gereksinimleri
minimum duzeye indirilir. Diizglin gagri numarasi
planlari, QSIG protokolleri tarafindan sunulan konforlu
ozellikler ve gagri merkezleri gibi merkezi hizmetlerin
kullaniminin paylasimi, bitiinlesik mesajlasma
sistemleri (UMS) ve yonlendirme kartlari, is
sureclerinize hizmet eder, ayni zamanda bakim ve
isletme giderlerinizi de azaltir.




Communication Server Integral 55 LX —
kurulum ve guncellestirme esnekligi
Integral Communication Server ailesi, her bir uygulama igin
sinirsiz konfigiirasyon segenekleri sunan, standart hale
getirilmis, kendi iginde hazir bilesenler igeren moddler bir
sistemdir. Kompakt yapl, Ust seviyede olanaklar ve disiik
enerji tiketimi en son teknoloji kullanilarak mimkun
kilinmistir. Sistem, varolan bilesenleri degistirmeden
herhangi bir zamanda problemsiz olarak genisletilebilir.

Media Gateway ve Call server 19" bir Gnitede yerlestirilmistir.

Bu sayede, 6zellikle kiiglik ve orta boyutlu sistemlerde,
isletme giderlerinde ek tasarruf sadlanir. Communication
Server Integral 55 LX Communication Server Integral 55 LX
daha biiyiik sube ofislerinde veya ana ofislerde kurulmak
lzere tasarlanmistir. 19" teknolojisinde Uretilmis, her bir raf
digerleri ile esnek bigimde baglanabilir: Ornegin, bir tek
modiil konfigtirasyonu CAT6 kablolarina entegre 4 farkli
kaynaktan olusturulabilir.Daha biyiik konfigiirasyonlarda,
moddiller birbirlerine fiber optik kablolar ile baglanirlar ve
firma iginde dagitilirlar. Goklu mod ve Tekli mod fiber optik
kablolar arasindaki segim, kaynaklarin 15 km mesafeye
kadar olan alanlarda daginik kampus kurulumlari igin
optimum destegin garanti edilecegi bigimde veya dagitilmis
bilgisayar merkezlerindeki en Ust glivenlik gereksinimlerini
karsilayacak sekilde kurulabilecegi anlamina gelir.
Communication Server Integral 55 Compact LX
Communication Server Integral 55 LX, bu platform bir Gst
modelin de bulunan ayni yenilikci teknoloji temel alinarak
yapilmigtir. Compact versiyonu, verimli bir sube ¢ézumi igin
tasarlanmistir

DECT ¢6zimd, istenildigi zaman entegre edilebilir, modiiller
Communication Server Integral 55 LX ile tam uyumludur.

ISDN ag operatérleri veya analog ara ylizleri gibi geleneksel
arayuzler, 6rnegin faks makinalari, temel versiyonlarda
mevcuttur, bu arayiizler varolan sube ofis ortamlarina hizli bir
sekilde entegre olmasini sadlar. Ondeki RJ45 soketleri,
yapilandiriimig kablolama sistemlerine optimum entegrasyonu
saglar. Clinkli ok az yer kaplar ve 3 raf Unite (izerinde kompakt
19" yapisi sayesinde her yerde Communication Server Integral
55 Compact LX icin yer bulunabilir.

Veri guvenilirligi ve Ust seviye guvenlik
Tlm gereksinimleri karsilarken ayni zamanda islem
sirasinda en yuksek givenilirligi ve glvenligi saglayan
farkli iletisim ¢6ziimleri, hem Communication Server
Integral 55 LX hem de Communication Server Integral 55
Compact LX'ler ile mimkindr.

Modiler sistem mimarisi, dahili ve harici ara yuzleri ve
iletisimin ayri formlarini birbirinden agikga ayirir. Ortam,
Ag Gegidi fonksiyonu ile geleneksel araylzler arasindaki
mikemmel iletisimi, cok esnek protokol donustiriculer
ise, ikna edici ve kapsamli glivenlik korumasini saglar.
Uygulamalara bagh olarak, olanaklara gére farkli
oOzellikler, iletisim servisleri ve portlarin seviyesine dahil
edilebilir. Buna ek olarak, entegre edilmis bir gtivenlik
duvari sistemi muhtemel saldirilara karsi efektif bicimde
korur.

Gozimleriniz icin maksimum kullanilabilirlik:Kritik
bilesenler ve Communication Server Integral 55 LX‘in
kontrol fonksiyonu, sistemin maksimum kullanilabilirligini
saglamak icin yedekli olarak tasarlanabilir. Yedeklilik
konsepti, belirli gereksinimleri kargilamak igin ayri ayri
adapte edilebilir.
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Degisim fonksiyonu gibi, merkezi fonksiyonlar farkl modiillerde
cift olarak ayarlanmigtir, bunlar ayrica birbirlerinden ayrilabilir.
Bununla beraber, gii¢ besleme uniteleri gibi kritik sistem
bilesenleri raflarda yedekli olarak kurulabilir.

Farkli modiller birbirinden bagimsiz olarak ¢aligir ve iletisim
¢Oztiminin maksimum kullanilabilirligini saglar.

Gelistirilmis erisim guvenligi :Sisteme erisim ve belirli 6zelliklerin
kullanimi agikga tanimlanmis yetkilendirme haklari ile yaritulir.
Bu haklar, minferit kisilere ve gruplara, uygun yetkilendirme
yollari ile saglanir. Yetkilendirilmemis denemeler kabul edilmez ve
kaydedilir.

Sinirlar arasi guvenli iletisim anlamina gelen “World Wide Web”,
son iletisim teknolojisi alaninda sinir kavramini yok ettiginden,
Bilgisayar Telefonculugu Entegrasyonu (CTI) gibi iletisim platform
ve uygulamalarinin uygun bigimde korunmasi gerekliligini de
dogurmustur. Avaya, kabul edilmis IT standartlarina dayanan
IPSec, SSL ve HTTPS gibi en son teknoloji sistemleri
kullanmaktadir ve bu sayede kapsamli yatirim koruyabilme
olanagini gelecekte de stirdiiriilebilirligi saglar. Olgeklendirme ve

uygulamalar arasinda uyumlu galisma her zaman garanti edilir.

Kalifiye giivenlik IT glivenligi, bir cok firma icin kesinlikle
gereklidir. Federal Almanya Bilgi Guvenligi Ofisi (Bundesamt fir
Sicherheit in der Informationstechnik, BSI) IT hakkinda koruma
ile ilgili bir kilavuz yayinladi ve bu kilavuzlar IT givenligi icin
standart haline geldi. Avaya bu yilksek standartlardan 6diin
vermeden sunar. Mantikli sonug: “IT Baseline Protection (IT
Tabanl Koruma) — Self-Declaration with Certification (Sertifika ile
kendiliginden deklarasyon) ” i¢in BSI sertifikasi ve taninan TC/IT
servis sadlayicilar igin bir seri ¢oziim sertifikas!.

Planlamadan ag yonetimi
kurulumuna kadar — tim
fonksiyonlar, tek kaynak

Tek kaynaktan milkemmel iletisim ¢oziimlerinin dnemli
avantajlarindan birisi: Yetkili, giivenilir ve ylksek kalitede bir
ortak ile konugmak. Avaya, detayli planlamayi, dirist kurulumu
ve iletisim sorunlariniz igin - ilgili cevresel ekipmanlari igeren -
kapsamli servisi ,sorumluluk addeder. Bununla beraber, hat
aginin ve aktif ag bilesenlerinin detayl planlamasi igin ve
bunlarin kurulumlari ve bakimlari igin sorumluluk almaktan
memnunuz.
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Teslimattan 6nce, Integral 55LX iletisim Sunucusunun
bilesenleri bir gok titiz teste tabi tutulur. Sistemi
konfiglirasyonunda misteriye 6zel veriler teslimden énce
gerceklestirilir. Degisiklikler veya glncellestirmeler, yerinde
veya Avaya Servis Merkezi tarafindan uzaktan bakim servisi
ile her zaman gerceklestirilebilir.

Otomatik Ariza Servisi :Tlim sistem bilesenlerinin devam
eden otomatik testi, Entegre iletisim Sunucu ailesinin tim
Uyeleri tarafindan kullanabilen bir 6zelliktir: Arizalar aninda
tespit edilir ve AIC (Otomatik Bilgi Gagrisi) tarafindan Avaya -
- Servis Merkezine rapor gonderilir. Gerekli olursa, Servis
Merkezi daha kesin analizler elde edebilmek igin ek teghisler
gerceklestirebilir. Gergek bir ariza olusursa, ¢alisma
sirasinda tum arayiz kartlari aninda degistirilebilir.
Sorunsuz yazilim adaptasyonu: Avaya iletisim ¢ézumini
kapsayan tim bilesenler giincellestirilebilir yazilmlarla
donatiimistir, bu sayede degisen ekipmanlara herhangi bir
adaptasyon yapilacagi zaman sorun yasanmaz. Yazilim,
telefon uygulamalari, arayiiz kartlari veya terminaller ile ilgili
olmasina bagimli olmadan kolayca ve hizl bir sekilde
degistirilir.

Konforlu ag yénetimi Communication Server Integral 55 LX
ve Communication Server Integral 55 Compact LX en son
web teknolojileri kullanilarak kolayca ve hizli bir sekilde
yonetilebilir - hem yerinde hem de uzaktan. Entegre Kolay
Yonetim ve ADN Yoénetim uygulamalari sayesinde, kullanici
tanimlari ayarlanabilir ve kolayca ve hizl bir sekilde
degistirilebilir - ISDN, IP veya DECT terminallerinin
kullanimda olmasina bagh olmadan.

VolP terminalleri igin yonetimi, blyik yiiklemeleri bile
basitlestiren ve maliyetleri azaltmaya yardim eden yiiksek
performansli bir terminal yoneticisi mevcuttur. VolP
terminalleri, birincil parametreleri ile ilgili gerekli verileri
toplar bdylece birlestiriimis aglarin yonetimlerini destekler.
Bu kapsamli fonksiyonlar, hem Entegre iletigim
Sunucularinda hem de karisik sube ofis yapilarini kapsayan
blyik aglarda mevcuttur. Buna ek olarak, sistemin kullanim
kapasitesini ve arizalari hizl bir sekilde analiz etmek ve
¢6zlimlemek igin Hata Giderme ve Performans Yonetimi
sunar. Merkezi Veri Yonetimi (CDM) LDAP arayuzu
sayesinde, bir ¢cok farkli uygulama arasinda verinin
tutarhligini saglamak ve isletme maliyetlerini azaltmak lizere
musterinin veri tabanlari icin basit ve verimli veri bakimi
saglar.



B Communication Server Integral 55 Teknik Ozellikleri B

CS Integral Compact LX

CS Integral LX

Entegre Server Yapisi

Standard Intel PC mimari Plll, 512 MB RAM

Standard Intel PC mimari Plll, 512 MB RAM

isletim Sistemi

Linux

Linux

Dahili Abone Kapasitesi

240 VolIP Kullanici
32 ISDN Kullanici
12 Analog Kullanici
64 DECT Kullanci

15.000 VolIP Kullanici
30.000 ISDN Kullanici
30.000 Analog Kullanici
2.000 DECT Kullanici

Harici Hat Kapasitesi

1ISDN PRI, 12 ISDN BRI

128 ISDN PRI, 2000 ISDN BRI

Abone Baglanti Modiilleri

So, Upn, a/b, VolP
DECT (8 Baz Istasyonu)

So, Upn, Uko, a/b, VolP
DECT (1024 Baz Istasyonu)

Protokoller

Farli protokoller, esnek konfigiirasyon

Farli protokoller, esnek konfiglirasyon

PABX Baglanti ve Protokoll

T0, T2, VolP QSIG, QSIG+, TNET, 1TR6, DSS1

T0, T2, VoIP QSIG, QSIG+, DPNSS, TNET, 1TR6,DSS1

Ozel Arayiizler

Mevcut

Mevcut

Yonetim Arayiizii

+ Lokal 2 x USB, 1x V.24, 100baseTx 2 x USB, 1 x V.24, 100baseTx
+ Uzak Baglanti ISDN RAS ISDN RAS
VolP
* Media RTP, RTCP, T.38, RFC2833 RTP, RTCP, T.38, RFC2833
+ Codec G.711, G.729a G.711, G.729a
* QoS Layer 2, Layer 3 (TOS) Layer 2, Layer 3 (TOS)
+ Sinyallesme H.323 / H.450.1-H.450.4 Tunneling, QSIG+ Tunneling | H.323/H.450.1-H.450.4 Tunneling, QSIG+ Tunneling
Trafik Kapasitesi
+ Tekli Modiil 20.000 BHCA
 Ikiz Modiil 20.000 BHCA 40.000 BHCA
+ Coklu Modil 500.00 0 BHCA
Giivenilirlik (MTBF) > 34 yil > 34 yil, yedekli yapida daha uzun siire
Boyut ve Agirlik 19 Inch Rack 3RUs 19 Inch Rack 9RUs
GxYxD (mm) 442 x 130 x 458 485x 400 x 418
11kg max 22,9 kg (Gig Unitesi dahil)

Gevresel Kosullar
iklim Sartlari

+ Calisma

+ Nakliye

Sicaklik

+ Calisma

+ Nakliye
Havalandirma
Giiriilti Seviyesi

DIN ETS 300019 KI. 3.2
DIN ETS 300019 KI. 2.2

+5°C -+45°C

-25°C- +70°C

Dogdal Havalandirma
<=45db (A) - EN ISO 3744

DIN ETS 300019 KI. 3.2
DIN ETS 300019 KI. 2.2

+5°C- +45°C

-25°C- +70°C

Dogal Havalandirma
<=39db (A) - ENISO 3744

Gli¢ Kaynagi 230V AC 50 Hz 230V AC 50 Hz
138 VA 325 VA pro Rack
48 V DC Opsiyonel
Renk Kodu RAL 7016 RAL 7031




Avaya Hakkinda

Avaya, lletisim alt yapisini ve goziimlerini tasarlayarak, yoneterek ve insa ederek isletmelerin Gstiin sonuglar elde etmesini
sadlar. Avaya, bilyik ve kigk isletmeler icin giivenilir IP telefonculugu sistemleri, iletisim uygulamalari ve uzun miirl
komple hizmetler alanlarinda diinya lideridir.

TURQVIS

Turovis Hakkinda

Turovis, AVAYA Grlinlerinin Tirkiye, Korfez Ulkeleri de dahil olmak tizere Ortadogu daki temsilcisidir.
Bilisim ve telekomunikasyon sektdrlerinde uzun yillardan beri bilyik projelere imza atmig Basar Holding,www.basari.com.r ve
DBSystems, www.dbsystems.com.tr firmalarinin ortak istirakidir

Telefon 00 90 216 474 35 10
Faks 0090 216 474 34 39

www.turovis.com.tr



